Vseobecné obchodni podminky

Spolecénost:

SOFTLINK s.r.o.

Tomkova 409

278 01 Kralupy nad Vltavou
ICO: 27109682

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka
96937, jednajici Ing. Jaromirem Charvatem, jednatelem,

dale jen jako ,,Prodavajici”

ustanovuje timto v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., novy obcansky zakonik,
nasledujici vSeobecné obchodni podminky:

Clanek 1
Zakladni ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen VOP) upravuji dodavatelsko-
odbératelské vztahy v oblasti prodeje produktu, sluzeb a pfislusenstvi (dale jen
Produkt). Jsou zavazné pfi uzavirani kupnich smluv a prodeji Produktu
kupujicimu pro ucely jeho dalSiho prodeje, i koneénému uZivateli Produktu.
Vyjimky z VOP Ize uplatiiovat vyhradné na zakladé uzavienych smluv
podepsanych jednatelem spole¢nosti.

2. Kupuijici, ktery u Prodavajiciho nakupuje Produkt pro ucely dalSiho prodeje, je
povinen predlozit Prodavajicimu aktualni uUfedni doklady se zakladnimi
informacemi o své pravni subjektivité (ovéfeny vypis z obchodniho rejstfiku
u pravnickych osob ¢&i ovéfené ZzZivnostenské opravnéni a Cislo ob&anského
prukazu u fyzickych osob).

Clanek 2
Ochrana pramyslovych a autorskych prav

1. Kupujicimu nevznikaji Zadna prava na pouzivani registrovanych znacek,
obchodnich nazvu, firemnich log a patentu Prodavajiciho €i dalSich firem, jejichz
produkty se vyskytuji v obchodni nabidce Prodavajiciho, pokud neni stanoveno
jinak.

Clanek 3
Cenové a platebni podminky, ¢as pIlnéni

1. Ceny bézné dodavaného Produktu uvadi Prodavajici v aktualnim ceniku na dané
obdobi. Prodavaijici je opravnén k provedeni zmén cen v ceniku i v prubéhu
obdobi.

2. Ceny nestandardniho Produktu budou Prodavajicim navrzeny v cenové nabidce
a budou uvedeny v uzaviené smlouveé.
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3. Jednotlivé prodeje se uzaviraji na zakladé pisemnych objednavek kupujiciho
nebo uzavienych kupnich smluv. Objednavka musi obsahovat tyto zakladni
nalezitosti :

- obchodni jméno a sidlo kupujiciho

- jeho ICO a DIC (pokud je registrovan jako platce DPH)

- soukromé osoby povinné uvadi telefonni Cislo, na kterém je mozné
verifikovat objednavku

- typ produktu a objednavkové Cislo produktu uvedené v ceniku
Prodavajiciho

- mnozstvi pozadovanych kusu produktu

- jméno a podpis opravnéného zastupce kupujiciho

pozadovany zpUsob prevzeti produktu (dopravy) a misto plnéni

Objednavka se povaZzuje za pfijatou az v okamziku, kdy jsou vyplnény vSechny
vySe uvedené zakladni povinné nalezitosti. Od tohoto okamziku pak pocina bézet
doba pro vyfizeni objednavky.

4. Kazda objednavka kupujiciho musi byt potvrzena Prodavajicim. Potvrzeni musi
obsahovat odsouhlasenou cenu a termin dodani. Objednavka se nemusi
potvrzovat pouze v tom pfipadé, Ze je vystavena na zakladé kupni smlouvy
uzaviené na konkrétni jednorazovy nakup produktu, v nizZ je specifikovana dodaci
lhata.

5. Termin plnéni se sjednava standardné do 56 kalendarnich dni ode dne
potvrzeni objednavky. Prodavajici miaze ve vyjimecnych pfipadech termin pinéni
prodlouZit - v tomto pfipadé je povinen o této okolnosti kupujiciho informovat po
zjisténi této skuteCnosti bezodkladné. Pfi neodlivodnéném nedodrzeni
sjednaného terminu plnéni v rozsahu 4 tydn( a vice muze kupujici odstoupit od
koupé sjednané na zakladé své objednavky bez dalSich sankci. Pokud vzniknou
okolnosti, které maji povahu vy8§i moci a znemoZzZni plnéni povinnosti
Prodavajiciho, ma Prodavajici pravo pfiméfené prodlouzit ¢as plnéni (dodaci
lhGtu) nebo odstoupit od smlouvy. V obou pfipadech bez nahrady Skody
kupujicimu.

6. Kupujici se zavazuje uhradit Prodavajicimu kupni cenu nebo jeji zalohu
v poZadovaneé vysi jeSté pfed dodanim produktu — bankovnim prfevodem nebo
hotovosti, na zakladé proforma faktury do 5 dnd od data potvrzeni objednavky
Prodavajicim kupujicimu, pokud neni zvlastni smlouvou stanoveno jinak.
V pripadé povoleni dodavek na fakturu je maximalni povolena splatnost faktur
14 dnu, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé prodleni s uhradou faktur
je kupujici povinen zaplatit smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z dluzné Castky za
kazdy den prodleni a uroky z prodleni, ledaze je ve smlouvé uvedeno jinak.
Narok na nahradu Skody tim neni dotéen. Do doby zaplaceni celé kupni ceny
kupujicim zGstava Produkt majetkem Prodavajiciho.

7. Prodavajici je opravnén vystavit proforma fakturu teprve tehdy, ma-li dodavku pro
kupujiciho zajisténou ve vyrobé, pokud se obé strany nedohodnou jinak. Vyroba
Produktu je spusténa pro kupujiciho dnem splatnosti proforma faktury. V pfipadé
prodleni s placenim proforma faktury neni Prodavajici povinen splnit dodavku ve
lhaté dle odstavce /4/, ale doda produkty v dalSi pfiméFené Ihuté po splaceni.
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8. V pfipadé neuhrazeni proforma faktury do deseti dnil ode dne splatnosti, bude
proforma faktura stornovana a objednavka zruSena. V tomto pfipadé je kupuijici
povinen uhradit 25% ceny objednavky za naklady na pfipravu vyroby.

9. Prodavajici je povinen expedovat dodavku dle sjednané Ihuty nebo do 56 dni po
obdrZeni objednavky. Podminkou pro expedici produktu je zaplacena proforma
faktura, kterou kupuijici zaplati Prodavajicimu kupni cenu nebo jeji dohodnutou
zalohu. Za den uhrady je povazovan den, kdy je penézita ¢astka pfipsana na ucet
Prodavajiciho. Spole€né s dodavkou Produktu Prodavajici vystavi a za$le
kupujicimu fakturu - danovy doklad.

10.Pokud nebude zaplaceny Produkt se specifikaci "osobni odbér" pfevzat od
Prodavajiciho do 10 dni ode dne vystaveni faktury, bude produkt zaslan na
adresu kupujiciho, uvedenou v jeho objednavce, na naklady kupujiciho.

11.Pokud kupujici vystavi objednavku na produkty, které nejsou bézné prodavany,
nebo na mnozstvi presahujici 100 ks, bude na tento obchodni pfipad sjednana
samostatna kupni smlouva. V této smlouvé budou stanoveny harmonogram
dodani zbozi, platebni podminky a smluvni pokuty.

12.V pfipadech nakupu uskutecnénych na zakladé a v souladu s Obcanskym
zakonikem v platném znéni, odpovida Prodavajici kupujicimu za to, ze
prodavana véc je v okamziku pfevzeti kupujicim v souladu s kupni smlouvou,
zejména ma jakost a uzitné vlastnosti kupujicim pozadované, Prodavajicim
popisované nebo pro véc takového druhu obvyklé, véc odpovida pravnim
predpisum a je bez vad. Pokud véc pfi pfevzeti kupujicim neni v souladu s kupni
smlouvou, ma kupujici pravo na to, aby Prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného
odkladu uvedl véc do stavu odpovidajicimu kupni smlouvé, a to dle pozadavku
kupujiciho opravou nebo vyménou véci za véc bezvadnou (viz ¢l. 3 odst. 13
Reklamacniho Fadu). Neni-li takovy postup mozny, muze kupujici pozadovat
pfiméfenou slevu z ceny véci nebo mize od smlouvy odstoupit. Pokud se projevi
rozpor s kupni smlouvou béhem Sesti mésicl ode dne prevzeti véci, povazuje se
za rozpor existujici pfi jejim pfevzeti, ledaZze se prokaze, Ze kupujici o rozporu
védél pfi prevzeti véci nebo rozpor sam zpulsobil. Narok kupujiciho je podminén
povinnosti pfi uplatnéni svého prava predlozit Prodavajicimu véc ve stavu, v
jakém byla pfevzata od Prodavajiciho, tzn. uplnou, s kompletni dokumentaci,
neporusenou, neposkozenou, Cistou, ve stavu a hodnoté, v jaké byla véc
kupujicim nakoupena, v€etné dokladu o koupi produktu vystaveném Prodavajicim
kupujicimu a dodaciho listu. Pokud kupujici nedodrzi vySe uvedené podminky pro
uplatnéni svého prava, nebude Prodavajicim narok povazovan za opravnény.

Clanek 4
Dopravni a expedi¢ni podminky

1. Kupujici specifikuje zplsob dopravy v objednavce, pfiemz jsou mozné
nasledujici typy dopravy:

a) osobni odbér v provozovné Prodavajiciho.
b) doprava spedicni firmou na adresu udanou kupujicim na dobirku.
c) doprava prostfednictvim Ceské posty, s.p. na dobirku
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d) doprava spedi¢ni firmou po obdrzeni platby proforma faktury na ucet

N

. Nespecifikuje-li kupujici zpusob dopravy, rozhodne o ném Prodavajici bez
konzultace s kupujicim. Prodavajici ma pravo vzdy zvolit zpusob dopravy, pokud
jde doprava na jeho naklady.

3. Prodavajici splni dodavku bud okamzikem pfevzeti kupujicim, nebo predanim
produktu prvnimu tuzemskému pfepravci.

4. V pfipadé sjednani osobniho odbéru v provozovné Prodavajiciho je Prodavajici
povinen vyzvat kupujiciho k prfevzeti produktu (za vyzvu je povazovano i zaslani
faktury). Kupuijici je povinen poskytnout ke splinéni dodavky potfebnou soucinnost
a nemuze uplatiiovat naroky z pozdniho spinéni, pokud dodavku u Prodavajiciho
neodebral.

5. Naklady na dopravu ze skladu Prodavajiciho ke kupujicimu hradi kupuijici, pokud
neni stanoveno jinak.

6. Odpovédnost za Skodu na produktu pfechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti
produktu.

7. Vlastnicka prava prechazeji na kupujiciho okamzikem uplného zaplaceni
produktu.

Clanek 5
Reklamacni dispozice

1. Postup pfi uplathovani reklamace je urCen platnym "Reklamacnim fadem",
vydanym Prodavajicim.

2. Prodavajici nenese odpovédnost za Skody vyplyvajici z provozu produktu,
funkEnich vlastnosti a jinych Skod vyplyvajicich z pouZivani €i nemoznosti
pouzivani produktu. Prodavajici nenese odpovédnost za Skody zpusobené
vnéjsimi udalostmi a chybnou manipulaci kupujiciho.

Clanek 6
Zapocteni zavazku a pohledavek

1. Pfi vzajemnych obchodnich vztazich maji obé strany pravo na uhradu svych
pohledavek a provést zapodcteni vlastniho zavazku via&i drunému ucastnikovi.

2. Ugastnik provadéjici zapocet je povinen druhému ugastniku pisemné sdélit vysi
své zapocitavané pohledavky spolu s oznaenim zavazku (vyuctovani, faktury
apod.), k jehoz uhradé zapocteni provedl. Jestlize u€astnik zapocita soucasné
vice pohledavek, blize je oznaCi a provede vycCet téch pohledavek, které mu
druhy u€astnik dosud dluZil a které jsou soucasti zapocCitdvané penézni ¢astky.

3. Jestlize ucastnik, na jehoz pohledavku bylo druhou smluvni stranou provedeno
zapocteni zavazku, nedoruéi protistrané do 5 pracovnich dnd od obdrzeni
vyrozuméni o zapoCtu namitky proti spravnosti zapocCtu, ma se za to, zZe
zapocteni bylo provedeno spravné co do dlivodu i vySe.
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Clanek 7
Zavéreéna ustanoveni

1. Tyto vS8eobecné obchodni podminky jsou platné dnem jejich vyhlaseni pro
vSechny obchodni pfipady uzavirané spole¢nosti SOFTLINK s.r.o. .

2. V zavislosti na zméné pfislusnych pravnich norem, jakoz i obchodni politice
spolecnosti, si Prodavajici vyhrazuje pravo vSeobecné obchodni podminky ménit.
Tuto zménu a jeji ucinnost spole¢nost vyhlasi vhodnym zpusobem minimalné
meésic predem.

3. V pfipadé, Ze kupujici (obchodni partnefi - distributofi) spole€nosti s novym
znénim vSeobecnych obchodnich podminek nebudou souhlasit, jsou povinni svij
nesouhlas spole€nosti pisemné oznamit do 14 dni od jejich vyhlaseni.
Pokud se smluvni strany nedohodnou na vzajemné pfijatelnych podminkach,
muze kazda ze stran smlouvu ukoncit s vypovédni lhitou jednoho mésice,
poCinajici prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruCeni vypovédi. Toto
ustanoveni plati pouze pro obchodni partnery, ktefi maji se spolecnosti
SOFTLINK, s.r.0. uzavienu smlouvu.

Kralupy nad Vltavou dne 28/8/2018

Ing. Jaromir Charvat, jednatel
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